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Cevresel

Ortam Tahmin: Cevresel

degisimin yonii,
kapsami, hiz1 ve
yogunlugu ile ilgili
makul tanminlerin
gelistirilmesini igerir. :

Cevresel Izleme

Girdiler:
1) Tarama
2) Izleme

Rekabetci 3) Rekabetci Zeka

Zeka



Makro-Cevre Analizi '

PEST, strateji analizde yardimc1 olabilecek bir hatirlaticidir. Genel
olarak, organizasyonumuzu etkileyebilecek degisiklikleri /
egilimleri belirlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilir.
» Politik: Devlet diizenlemeleri ve bir sirketi etkileyen yasal
konular. Yerel, eyalet ve federal gii¢ yapilar dikkate
) alinmahdir.
» Ornekler: Vergi kurallan, telif hakk: ve miilkiyet yasalan,
politik istikrar, ticari diizenlemeler, sosyal ve ¢evresel
politika, is hukuku ve giivenlik diizenlemeleri.
« Ekonomik: Bir sirketin basarisinda rol oynayabilecek dis
) ekonomik konular.
» Ornekler: Ekonomik biiyiime, kur, enflasyon ve faiz
oranlar1, ekonomik istikrar, emtia ve kaynak
maliyetlerinde beklenen degisimler, issizlik politikalari,
kredi kullanilabilirligi ve issizlik politikalari.




Makro-Cevre Analizi '

« Sosyal: Piyasanin sosyal ortaminin sirketi etkileyebilecek
) faktorler.
» Ornekler: Kiiltiirel egilimler, demografi, niifus analizi, etnik
degisiklikler, politik dogruluk vb. :
« Teknik: Sanayinin ve pazarin faaliyetlerini olumlu veya
olumsuz yonde etkileyebilecek teknolojideki yenilikler.
> Ornekler: Otomasyon, teknolojik farkindalik, yeni siirecler.
 Yasal: Isi etkileyen kurallar, politikalar veya yasalar.
» Ornekler: Tiiketici yasalari, giivenlik standartlari, is
kanunlar: vb.
* Cevresel: Cevre ve ekolojik cevreyi etkileyen veya belirleyen
faktorler. Turizm, tarim vb. gibi baz1 endiistriler i¢in daha
i} . anlamh.
» Ornekler: Iklim, hava durumu, cografi konum, iklimde
kiiresel degisimler, ¢evresel dengeler vb.




Kuyumculuk Segmentine Gore Uriin Tipleriv

Global Degerli Taslar & Kuyumculuk Pazar1 Segmentasyonu

Degerli Taslar& Kuyumculuk Segmantasyonu

x z . !
Uriin Tipine Gore Dagitim Kanalina Bilgeye Gire
Gore
Degerli Taslar Kuyumculuk Sentetik Degerli » Cevrimici Kanal Kuzey i
. Taslar Amerika
Elmas Islemeli
Taki Dogal Degerli Taslar * Cevrimdis1 Kanal Avrupa
Yakut Islemesiz Taki Orgiitlii
y Asya Pasifik
. Perakende
Safir Altin .
Orgiitsiiz Orta
R Perakende 5 :
Ziimriit Giimiis Dogu&Afrika
. Platin Latin Amerika
Inci
Digerleri (Bronz,
Digerleri (Topaz,
Kuvars, Siyah Alaslm)
Opal, vb.)

0 En buyiik 10 miicevher grubu, diinya kuyumculuk pazarinin



Miucevher ve Kuyumculuk Endlistrisinin
Gelecegi Nedir?

Kuresel Mucevher ve Kuyumculuk pazarinin 2018'den
2026'ya kadar % 5,1 *CAGR'da buyumesi bekleniyor.

*(COMPOUND ANNUAL GROWTH RATE) “Ortalama Yillik Bayume Orani”

e 2017 yilinda, Kalyan Jewelers, Hindistan'daki Kuzey ve :
. Dogu bolgelerinde 15 yeni showroom eklemek igin 75 milyon
ABD dolar yatirim yapmay planliyordu. :

e Islemeli miicevherler, 6zellikle Asya Pasifik ve Kuzey
Amerika'daki tiiketiciler arasinda diger miicevher tiirlerine
gore tercih ediliyor.

e Diisiik maliyet ve satin alinabilirlik, sentetik miicevherlerin

i pazar bliylimesine neden oluyor.
e seeeeeee e seseeeee e seseeee 55t 11 e L4140 e [



‘Dagitim kanalini temel alan piyasa gevrimigiv
. kanala ve ¢evrimdis1 kanala boltinmustur.’

e Organize perakende

e Orgiitlenmemis perakende

e Internet
e Akilli Telefonlar

® Sosyal Aglar

Teknoloji meraklisi tiiketiciler, e-perakendecilerin sundugu ¢ok ¢esitli markalarin
i kolay 6deme secenekleri, iade politikalar1 ve miisteri hizmetleri gibi avantajlarindan
: dolay1 cevrimici miicevher aligverisine yoneliyorlar. :
a8 0808181851855 B BB e RE 0 B



“Asya Pasifik, 2017 yilinda miicevher Vev
. kuyumculuk pazar payimnin ¢ogunu ele gecirdi.”

e (Cin, Hindistan, Japonya ve Singapur gibi lilkeler miicevher ve
. mucevher alimlarinda en yiiksek degerlere sahipler.
. @ Altin taki {iriinlerine olan talep Asya Pasifik bolgesindeki iilkeler

arasinda yiiksek ciinkii bu tilkelerde miicevher ve miicevher
bulundurmak bir gelenek.

e Kuzey Amerika’nin 2018’den 2026°ya kadar tahmin siiresi i¢inde
i en hizli bilylimeyi yaratmasi bekleniyor.

e Kuzey Amerika'daki pazar buiytimesi, yiksek gelir seviyelerine ve
i tiiketiciler arasinda elmas siislemeli kuyumculuk i¢in artan taleplere

. baglanmyor. .



Aayenda Jewelry LLC-Afganistan

‘Aayenda Kuyumculuk, Afganistan'da, 6zellikle kadinlar olmak lzere
: binlerce esnaf 1¢in 1s yaratma misyonuyla adil ticaret moda taki :

;
markasi. Aayenda, Future Brilliance’in

Afganistan’daki degerli tas sektori
gelistirme calismalarinin bas taci.
Koleksiyonlar odiillii uluslararasi
tasarimcilar ile siirdiirtilebilir bir
kooperatif, Aayenda Jewelry LLC
olusturmak tizere egitilmis Afgan
zanaatkarlar arasindaki isbirligidir.

Yerel dogal kaynaklar1 ve geleneksel
becerileri sosyal girisimle

birlestirmek, 6zellikle hazirlanmis :
lirtinler giizel, rekabetgi fiyatlara sahip i
ve yiiksek kalitede oldugunda
_ stirdiiriilebilir kalkinma i¢in gii¢lii bir
e RN temel olugturur. .. 0.




Hindistan'daki Degerli Taslar ve
Kuyumculuk sektoru

e Ulke ekonomisinin yiizde 6-7'si
e En hizli buyluyen sektor
‘e 2018’de 85,43 milyar USD

e Dinyanin en buyuk elmas kesme ve parlatma merkezi

e Diisiik maliyeti ve bulunabilirligi nedeniyle kiiresel
. kuyumculuk pazarinin merkezi

e Diinyanin elmasinin yliizde 95'in1 ihrag¢ ediyor.

e Piyasa 2014-2019 doneminde yiizde 15,95'lik bir




USP’denESPSatlsaGegls ................... v

éUSP(Unique Selling Proposition) / Benzersiz Satig Teklifi
. ESP(Emotional Selling Proposition) / Duygusal Satis Teklifi !
‘Cogu 1insan USP’ler1 anliyor, ancak ESP’lerin dnemini ¢ok
az kisi anliyor’ '
Kuyumcular e-ticaret kanali tarafindan sunulan firsatlar
tanidikc¢a, piyasaya hem yeni hem de mevcut miicevher
- isletmeleri girmektedir.
.« USP'ler rekabetci fiyatlandirma yapisi, ergonomik web :
sitesinde gezinme kolaylig1 veya diger pratik diisiinceler, :
.+ ESP'ler tiiketicilerin bir sirket, tirlinleri ve hizmetleri :
. hakkinda neler hissettigini ve goriiniis, dokunus ve
dokunus a¢isindan kendilerini rakiplerinden nasil

. farklilastirdiklarini ifade eder. :
S, 12



Artirllmig Gergeklik (Augmented Reality)

: ‘Artirilmis gergeklik teknolojisi, 6zellikle perakende ve e-ticaret
. olmak {izere farkli is alanlarinda kullaniliyor. Yeni nesil
étﬁketicilerle (z kusag), satiglardaki yeni yaklagimlar, isinizi adim :
adim stirdiirmek icin cok onemlidir.’ :

e De Beers, Forevermark,
Tacori ve Boucheron gibi ¢
seckin markalar kuyumculukta :
artirilmis gerceklik yaratt1 ve
faydalara ulagsmaya baslada.

e Artinilmis gerceklik, klasik
perakendeyi yeniden
sekillendirmekte, onu daha
bliyiileyici ve 1lgi ¢ekici hale




................ MUhtem e I . A rttlrllml§ . Gergeklik ...................... v »es
Coziimleri

e E-ticaret icin AG mobil
uygulamalar

® AG ile uirin kataloglan

E . e Baski ve iiriin biiylitme

Y e Sanal dokunma ve deneme
>Muster11§r1p 7/24 platformlari

her yere erisimi e “Yakimimdaki” magazalar veya
o kuponlar / teklifler icin isaret
»>Urunun 3D }argbalarl B
-modelini denemeye e Dijital nesneler igin gériintii
1zIn veren tanima

 etkil esimli vitrinler ® Daha 1y1 marka bilinirligi



Artt,n[m, ....... Gerek[,kv,trm[en ........... v

o Mucevheratta her sey sunum ve vitrinlerle ilgilidir

@ AG ile fanteziniz ve bitgenizle sinirlandiriimis
. vitrinler olusturabilirsiniz
o Mucevher urunlerini aligverig vitrininden
. goruntuleyerek ve ekstra bilgileri gorebilirsiniz

— > Isvicreli saatci
Tissot, tirtinlerinin
3D modelini
diikkanin hemen

oniinde denemeyi
miimkiin kildi

> Satiglarda% 85 artis




............ I nstagramMﬁcevherDﬁnyaSlnlNaSll ....... v
Degistirdi?

‘Begeniler, hashtag'ler ve paylagimlar, mucevher satin alma,
 satma ve takma yontemlerimizi degistirdi.”

e Instagram gibi platformlar, :
miisterilerin bir marka diinyasina :
erismelerini saglarken, :
tasarimcilar da boyutlarindan
bagimsiz olarak parcgalarini
global bir izleyici kitlesine
sergileyebilirler.

e [Etkileyiciden gelen tek bir yayin,
bir yillik reklamin degerinden
daha fazla etkiye sahip olabilir.



Ornek: Perakende Kuyumculuk
Sanayvi Stratejik Grup Haritasi

Yiiksek

Kiiciik Bagimsiz
Lonca (Dernek) Ulusal, Bolgesel ve
Kuyumcular Yerel Lonca (Guild) -

“Giizel Miicevher” Prestige
Magazalar

oruntu

Orta Ulusal Taka
Zincirleri

Yerel Kredi
Kuyumcular Kuyumcular

“Eivat Al T 6

Diisiik
) Tam Cizgi Simirh Kategori Genis Kategori
Ozel Kuyumcular Kuyumcular Perakendeciler Perakendeciler

Uriin Hatt1 / Uriin Karisimi
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Kuvumculuk Sekt

Ornek:

oru

Strateji Evi

MISYON

hassasiyetle satmak

Sadece yuksek kaliteli taglari ve takilar yuksek

ViZYON

Dunyadaki 6zel musterilere essiz tag ve taki

ViZYONUN TEMEL FAKTORLERI
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[SA.01 YENi INOVATIF URUN GELISTIRME +

SA.02 DUSUK FiYATLI REKABETCI URUN

[SA 03 YURTDISI MARKA VE SIRKET SATIN ALMA + +

ISA.04 CEVRIMICIi SATISIN GENISLETILMESI ve CESITLENDIRILMESI +
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